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Abstract of FR2561 949 

a. System for transporting parcels, b. System 
characterised by a central system 1 for 
managing the subsystems with printers 2, 3 
located with the senders and portable readers 
1 1 for the carriers in addition to encoded 
address cards 5a, 5b, 5c located with the 
addressees, address labels 5 placed on the 
parcels 6, and sorting means 8, 9. c. The 
invention relates particularly to the distribution 
of parcels and boxes in the absence of the 
addressees. 
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@) a. Systems de tr ansp ort de cofia. 

b. Systeme c a racten s e par un systeme central de gsstiofi 1 
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tetira at des tecteurs portables 11 pour tes Gvreurs abssi que 
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"Systeme de transport: de colls" 

La prgsente invention concerne un syst&me de 
transport de colls entre differents exp£diteurs et differents 
destinatalres, les expediteurs et les destinatalres etant 
abonnes au systfeme. 
5 Pour des raisons de gestion, d f organisation et 

de vente, 11 est intCressant, voire Indispensable, que les 
livralsons puis sent fitre faites r6gulidrement entre des 
Industrlels et des destinatalres utlllsateurs qui peuvent Stre 
d*autres industrlels ou des commerf ants . C*est alnsl qu'au 
lO niveau du traitement des films photographlques, 11 est important 
que les films puis sent etre traltto par les laboratoires regionaux 
trds rapidement pour que le client obtlenne ses photos par example 
en qua ran te hult heures. 

II en est de meme pour la distribution de medicaments, 
15 de lunettes, etc.... 

Dans d'autres cas, 11 est egalement lnteressant qu'un 
comroereant pulsse se reapprovi sionner dans un deial trds court 
par exemple en 24 H de fagon & pouvoir rCduire son stock au strict 
necessalre. 

20 transport et la livralson de nult qui facllitent 

la distribution rapide de colls se sont d£velopp€s recemment. Pour 
cela, le destinataire qui est un destlnataire reguller falsant 
partie d»un circuit de distribution, poesfede un coffre accessible de 
l'exterieur du magasin ou de 1' en t reprise et dans lequel le llvreur 

25 muni d'une cie du coffre dfipose le colls a livrer en reprenant 
eventuellement les colls en re tour. 

Is 9 int#r« t d'un tel systems de distribution est 
evident puisqu'il peut se faire de nult, c'est-a-dlre que le llvreur 
peut proflter des conditions de circulation trfcs favorables et 

30 le destinataire n 'a pas a etre present au moment de la livralson. 
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Toutefols, 1* inconvenient de ce systems est qu'en 
cas de perte ou de livralson a une mauvalse adresse, il est 
relativement difficile de trouver la cause de 1' incident en 
un temps court, compatible avec les delals pratiques dans un 
S tel circuit de distribution. II est en effet Important que l'lnci 
dent pulsse etre detects et eventueilement corrigS dans un 
delal d'une journee. 

La presents invention a pour but de creer des moyens 
permettant de verifier la bonne execution des livraisons, 
lO c'est-a-dire la livraieon des colis a leur veritable destlnatalre 
en dormant au llvreur des moyens leur facllitant le controls 
de la reception des colis lors de leur prise en charge, le 
reperage des colis en fonctlon de leur destination et leur donner 
les moyens de controle et de security pour garantlr au moment 
15 de la livraieon que le colls est bien celui du destlnatalre, en 
permettant egalement de recuelllir automatiquement les informa- 
tions relatives au deroulement de la tournee de livraieon et aux 
incidents eventuels. 

A cet effet, la presents Invention concerns un 
20 systems central de gestlon, un ensemble de sous-systemes de gestl< 
a Imprimante places chez les expediteurs, un ensemble de lecteurs 
portables de salsle equlpant les llvreurs, des cartes de destlna- 
talre a, codees, £dltees par les sous-systemes des expediteurs 
et placees ches les destlnatalres, a 1 'emplacement de la livralsoi 
25 des etiquettes de destlnatalres codees, editees par les expedite™ 
et placees but les colis pour permettxe au moment de la prise en 
charge d« identifier et de memoriser les destlnatalres pour 1* ela- 
boration des tournees de livraieon et au moment de la livraieon 
ches le destlnatalre, le controle de la bonne execution de la 
30 livralson chez le bon destlnatalre, des moyens de tri des 

colis des expediteurs par lecture des etiquettes et selection 
automatique de la repartition suivant des tournees de distribution 
des lecteurs portables destines a lire les Informations codees 
recueillant les Informations relatives au nombre de colls, a 
35 leur destlnatalre et a la bonne execution de la livralson par 
la lecture des cartes des destlnatalres pour les fournir en 
re tour de tournee de distribution au systems central de 
gestlon pour que celui -cl gere la distribution et lnforme 
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les expediteurs de la regularite de la distribution ou des 
anomalies, 

L 1 invention permet de gerer toute la distribution 
des colls entre le moment de la prise en charge et le moment 
5 de la llvralson, grace & 1 'ensemble de moyens de contrdle 
et de prise en compte des colls aux differentes etapes de 
leur distribution. II est alnsi possible de situer trds rapide- 
raent les anomalies de la distribution. Les differentes verifi- 
cations se font automat iguement par lecture d* etiquettes codges* 

lO ce qui Cvite des erreurs d' introduction de donn€es dans le 

sy stSme et permet d • ef f ectuer ces operations trds efficacement 
et rapidement. 

Suivant una autre caracteristique, chaque emplacement 
de llvralson comporte une carte de llvralson, une carte de 

15 retour et une carte d'anomalie. 

L 9 affectation d'une carte codSe d chacune des 
trols operations qui peuvent 6tre effectu6es au moment d'une 
llvralson, c'est-a-dire solt la llvralson proprement dite, soit 
le retour d'un colls, solt la comblnaison de ces deux operations 

20 ou encore la constatation d'une anomalie, permet de simpllfier 
la salsle des donnees, d'en exclure toute erreur et d'executer 
en consequence, une llvralson parfaitement flable. 

Suivant une caracteristique interessante, les 
moyens de trl sont constitues par des ensembles de bacs munis 

25 de moyens de slgnallsation optique relies au systfeme central 
et de disposltlfs de lecture optique pour lire le code de 
1 'etiquette du colls et commander automatlquesnent a partir du 
sy st feme 1* Indication du bac auquel est destine le colls. 

Cette structure des moyens de trl permet une orga- 

30 nlsation tres souple du poste de tri puis que chaque poste peut 
etre adapte au nombre de groupes de tri entre lesquels dolvent 
etre repartis les colls. 

Comme la lecture de I'adresse sur le code de 
1' etiquette se fait automatiquement et que le syst&me afflche 

35 le groupe de tri auquel est destine le colls, 1* operation de 

tri se fait de facon quasi automatique sans que le personnel de 
trl n'ait d rechercher le receptacle. 
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Coimne les bacs du poste de tri sont munis de routes 
et ne se branchent sur le systeme que par une flche de connexion 
11 est possible, une fois le tri effectufi, de repartir ces 
bacs de facon differente ou de transferer chaque bac dans un 
5 poste de tri distinct, en aval dans la chalne de tri pour 

effectuer une nouvelle ventilation des colls. Cela permet une 
organisation extffxneinent souple de 1 'atelier de tri. 

Sulvant une autre caracteristique, les moyens de tri 
sont constitute par des bancs de tri comportant des chariots pox 
lO des receptacles et des fenStres ohturables par des volets commar 
et un moyen de lecture optlque pour lire le code de chaque colls 
et commander & parti r du systeme, l'ouverture du volet auquel 
correspond le colls. 

Un tel banc de tri constltue un ensemble modulaire 
15 comportant un certain nombre de caslers ou de receptacles de tri 
Conane seule la fenStre du receptacle auquel est destine un colls 
dont le code a €t& lu automatiquement , est ouverte, cela exclut 
toute erreur de tri, les volets ne pouvant fitre forces. 

Comme les receptacles sont constitute par des chariot 
20 portant des bacs ou des sacs, en fin d' operation de tri, ces che 
riots sont enleves du banc de tri par exemple pour fitre conduits 
& d'autres postes de tri en vue des operations ul terieures . 

Le systeme de transport de colls, selon l v invention, 
sera decrit ci-apres sur les desslns annexes dans lesquels i 
25 - La figure 1 est une vue schematlque de 1" ensemble 

du systeme , 

- La figure 2 est une vue schematlque du bac d'un 
premier mode de realisation d'un poste de tri, 

- La figure 3 est une vue en perspective schematlque 
30 d'un banc de tri d'un second mode de realisation d'un poste de 

tri. 

Le systeme de transport et de distribution de colls 
selon 1' Invention, a. pour but de collector les colls chez des 
expGditeurs repartls sur un territoire pour les acheminer che 2 c 
35 destinataires egalement repartls sur un territoire et non preset 
au moment de la livralson. Le transporteur dispose d'un reseau 
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de collecte et de distribution avec des moyens de collecte des 
colis, des moyens de tri pour repartir les colls suivant des 
centres de destination, et des moyens de llvraison pour acheminer 
les colis vers les destlnatalres. Pour simplifier la description 
5 du systeme, on supposera ci-apres que le reseau de collecte et 
de distribution du transporteur se limite a un seul centre qui 
revolt les colis de toutes les tournees de collecte et les 
repartit suivant les tournees de llvraison. 

Selon la figure i r le systeme de transport de 

lO colls est destine a perxnettre la llvraison de colls provenant 
de divers expediteurs vers un ensemble de destlnatalres. Lee 
expediteurs et les destlnatalres utilisent r6gulierement ce 
systdme dont ils sont des "abonnes" repartls pour les uns 
dans des tournees de collecte des colls et pour les autre s en 

15 des tournees de distribution ou de llvraison des colis* On schema 
analogue s 'applique au re tour systematlque ou occaslonnel des 
colls. 

Le systeme se compose d'un systeme central da gestion * 
chez le transporteur, d'un ensemble de sous -syst femes a jjsprimantaa 

20 chez les expediteurs, d'un ensemble de postes mobiles de salsle (le< 
teurs portables programraables) equipant les livreurs, d'un 
ensemble d' emplacements de llvraison proteges, chez les destlna- 
talres pour recevoir les colis, ces emplacements etant equlpes de 
cartes de destlnatalres codees pour la llvraison, le re tour de 

25 colls et la detection d' anomalies telles que des incidents d'acces 
aux emplacements de llvraison ; ces cartes sont €ditees par les 
expediteurs et mises en place chez le transporteur qui organise 
la tournee des livreurs. 

Chez le transporteur, le systeme central de gestion 1 

30 se compose d'un systdme a ordinate ur unique ou d'un ensemble 
d'ordinateurs et de peripheriques sltues dans les diff€ rents 
centres de collecte et de distribution du rSseau. 

Ce systems central revolt les Informations en prove- 
nance des expediteurs, les informations du tri et celles des 

35 lec teurs portables des livreurs. Les informations des expediteurs 
se composent des informations relatives aux destlnatalres lors 
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de la prise en charge du ou des destinataires alnei que dee 
informations relatives a cheque enlevement de colls. 

Les informations des destlnatairee sont constitutes 
par les cartes des destinataires que le transporter enreglstre 
5 pour 1 'organisation des tournees des livreurs en fonction de 
la localisation des destinataires. Comme les destinataires sont 
des points de livraison reguliers, quotidiene, hebdomadaires, etc 
le transporteur etablit des tournees de distribution effectives j 
les livreurs. Chaque tournee passant par un certain nombre de 
lO destinataires est effectuee par le llvreur meme s'il n'a pas 
de colls pour certains destinataires. 

Selon 1 'invention, les cartes & code a barre placees 
le transporteur chez chaque destinataire comprennent s 

- les cartes de livraison, 
15 - les cartes de re tour, 

- les cartes d'anomalie. 

Toutes ces cartes contlennent des Informations 
codees et des Informations en clair, identlflant le des tlnat aire . 

Les informations d 'enlevement, de colls font etat du 
20 nombre de colls, des destinataires pour comptabillser et controle 
les enlevements et permettre le controle de la bonne execution de 
la distribution, 1' absence de colls, etc.... 

Les informations de tri obtenues au moment du tri a 
la reception des colls chez le transporteur permettent de contro- 
25 ler les informations d 'enlevement provenant des expeditions. Bile, 
permettent aussl la f acturation du transport. 

Enfin, les informations des lecteurs portables des 
livreurs sont, d'une part, des informations de prise en charge 
de colls et d 'autre part, celles de fin de tournee de livraison 
30 conformant la bonne execution de la tournee et dormant les 
anomalies. 

Selon la figure 1, chaque expeolteur dispose d'un 
micro-ordlnateur 2 connects a une laprlmante 3 pour s 
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- edlter les cartes par example en code a bar re, 

- edlter une centralisation dea expeditions du jour, 

- edlter et xnettre a jour le flchler des destlnatalres, 

- prendre en cozopte les expeditions du jour pour determiner, 
5 par exemple le nombre de destlnatalres, le noxnbre de colls, 

la taxation du transport, etc.... 

Les cartes des destlnatalres 4a, 4b, 4c dolvent 
etre placees chez chaque destlnatalre pour pennettre 1 • Iden- 
tification du destlnatalre et sa reconnaissance par le 
10 llvreur coxnxne cela sera explicit^ ulterleurement. 

La carte de llvralson 4a placee dans un coffre 
chez le destlnatalre, dolt etre lue par le llvreur au moment 
de la llvralson d'un colls. 

La carte de re tour 4b, egalement placfie dans le 
15 coffre, dolt etre lue par le llvreur loreque celui-cl prend 
en charge un colls en re tour. 

La carte d'anomalle 4c est placee a l'endr^lt 
accessible dlrecteroent par le llvreur sans neceselter le fran- 
chlssement d'une barriere (porte avec cie ou code d' ouv e rt ure, 
20 etc..) pour pennettre d 1 enregls trer un Incident d'acces au 
coffre du destlnatalre. 

Les cartes 4a, 4b, 4c sont edltees au moment de 
la prise en charge d'un nouveau destlnatalre de 1 ' expedlteur . 

Le mlcroordlnateur 2 commando egalement 1* Impression 
25 des etiquettes d 'expedition 5 ldentlflant le destlnatalre. Ces 

etiquettes placees sur les colls 6 de 1 ' expedlteur , sont Imprlmees 
en fonctlon des commandes. 

Les cartes 4a, 4b, 4c et les etiquettes 5 coanportent 
un code a bar re con tenant les dlfferentes Informations du destl- 
30 natalre. Elles peuvent egalement avoir des Inscriptions non codees 
pour permettre leur Identification et leur repSrage sans 
1 * Intervention d'un lecteur de code. 

Ces trols cartes associees a un destlnatalre ne 
sont edltees qu'au moment de la prise en charge d'un destlnatalre. 
35 Les etiquettes a code bar re comportent un numSro de 

code de destlnatalre, le nom du destlnatalre, l'adresse du destl- 
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nataire , le code postal du destlnataire, la local itE, une 
zone de message et le code du coffre. Ces differentes Infor- 
mations du destlnataire sont introduites dans le fichier de 
I'expediteur au moment de I 1 Edition des etiquettes 4a, 4b, 4c. 
5 Pour edlter une ou plusieurs etiquettes 5, 1 'expedite ux Intro-' 
duit slmplement le numgro de code du destlnataire et 1 * Etiquette 
d 1 expedition s v imprime automatiquement . 

L * expediteur peut egalement avoir un destlnataire 
occasionnel, c 1 est-a-^dire qui ne fait pas partle d'une to urn 6 e 

10 reguliere. Dans ce cas, les informations relatives au des tina tain 
ne sont pas contenues dans le fichier si blen qu'il est ne ces sain 
pour imprimer 1* Etiquette, de fourair les informations ci-dessus 
& un micro-ordinateur. Dans le cas d'un fournlsseur occasionnel, 
sauf cas tree parti culler, celui-ci ne disposera pas de coffre 

15 ou aussl le livreur ne pourra-t-il f aire sa llvraison dans 

un coffre que si celui-ci est ferme par une serrure a. code dont 
le code sera fournl au livreur. 

Le micro-ordinateur permet egalement d 1 edlter le 
bon d 'enlevement. 

20 En general, l f enlevement des colls se faisant en 

fin de journEe, 1'expEditeur attend la fin des expeditions, 
c'est-a-dire la fin de 1 'impression des Etiquettes d' expedition 
pour editer une recapitulation des expeditions du jour, Le bon 
d •enlevement qui constitue cette recapitulation classe les 

25 expeditions par dEpartement et & 1 ■ interieur de chaque dEpartemen 
pax code postal. Dans chaque locallte , les destinataires sont 
classEs en fonction par exemple de leur code croissant et pour 
un mdme destlnataire, chaque colls expEdlE est classE suivant son 
numero. L'expedlteur Edite Egalement une centralisation par 

30 dEpartement dormant des informations statlstiques a\ savolr le 
nombre de destinataires llvrEs et le nombre de colls llvrEs. 
L 1 ex^Editeur edite egalement une centralisation des expeditions 
de la journEe reprenant le nombre de destinataires, le nombre de 
colls et la taxation du transport. 

35 Ces informations permettront l 1 Edition de la facture 

et le pointage lors du dEchargement chez le transports ur , 
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Au niveau du transporteur, le systeme se compose 
non seulement du systeme central de gestion 1 xnals ggalement 
de moyens 7 de prise en charge des colls munis d» etiquette 5 
chez les diff erents expedlteurs, des moyens de trl 8 destines 
5 £ r€partir les colls en fonctlon des tournfies ou groupes de 

destinatalres, des moyens de trl 9 permettant la prise en charge 
des colls d'une tournee par un llvreur et la repartition des 
colls en fonctlon de leur destlnatalre pour 1 • organisation de la 
tournee et le reperage des colls a 1'lnterleur du vfihicule de 
10 livralson. 

La description de cette partle du systeme a 6t6 simpli- 
flee puisque, dans 1 B hypo these cl-dessus, la repartition des 
colls en provenance d'exp^dlteurs dlfferents, de centres de 
collectes dlfferents alnsl que la repartition de ces colls 
15 entre les dlfferents centres de distribution sera supposee 
se. falre dans un centre unique de collecte et distribution* 

Les moyens de collecte 7 sont par exemple constitute 
par des v£hicules effectuant des tournees de collecte chez les 
exp^dl teurs • 

20 Les moyens de trl 8 auxquels les moyens 7 fournlssent 

les colls sont par exemple des postes de trl tels que ceux 
decrlts en relation avec les figures 2 et 3, 

Dans chaque poste de trl 8, les colls sont d£tect£s 
& la reception par un dlsposltlf de lecture 10 de code & 

25 barre. Le poste 8 est re 116 au systeme central 1 qui prend en 
compte chaque colls et Indlque au t cma t Iquemen t le easier ou 
groupe de trl 8A....8X. XI seralt egalement possible de reller le 
dlsposltlf lO au poste de trl 8 equlpe d'un micro~ordlnateur 
contenant les Informations de trl et commandant celul-cl dlrec- 

30 tement. Ce trl peut fit re complete par d'autres trls succeesifs 

non representee de fa con qu'en definitive les colls sclent repartls 
entre les diff6rentes tournees. 

En fin de sequence du tri f les Informations lues sont 
r Morgan! sees par expedite ur (le dechargement etant effectu6 dans 

35 le desordre des expeditions en levies sur une tournee de 

ramassage) et comparees aux informations centrallsees en pied du 



2561949 



10 

bon d" enlevement . On contrOle de parit6s permet de dficeler 
toute anomalie entre Etiquettes salsies et etiquettes lues et 
de locallser le dSparteroent et le destlnatalre sur lequel 
porte l'erreur. 

5 Le txansporteur peut egalement envoyer & !• expedite ur 

un "constat de dechargement" 1 reprenant les anomalies (colls en pli 
colls sans etiquette, colls manquants) de la remise du jour et 
en preclsant sur quel destlnatalre, departement, l'erreur porte, 
Ce constat permet : 

10 -de rSagir lmmfidlatement pour reconstltuer la 

commande anoxmale, 

- de contrOler le travail de preparation des commande i 

- de surveiller le travail effectufi par le chauffeur 
d" enlevement . 

15 Au cas un grand nombre d v anomalies seralent consta- 

tSes, une procedure except lonnelle de polntage par lecture des 
codes a barre chez le client peut Stre mlee en place afln de 
determiner l'orlglne.des problemes rencontres . Dans ce cas, 
le chauffeur d 'enlevement, muni d'un lecteur portable, effectue 1« 

20 salsle des codes colls et realise sur le micro du client le 
constat de dechargement. 

lies colls sont prls en charge par les llvreurs de 
cheque tournte qui utlllsent chacun un poste de trl 9 pour prendre 
en compte les colls par une lecture automatlque des etiquettes 

25 a l'aide de leur lecteur portable. Les Informations d'adxesse 
du destlnatalre, de nombre de colls par destlnatalre, etc.... 
sont Inscrltes dans la memoirs du lecteur portable 11. Celul-cl 
organise automatlquement la tournee en classant les destlnatalres 
sulvant leur adresse . En communlquant avec le systeme central 1, 

30 le llvreur peut 6galement verifier que les colls correspondent 
blen d ceux prls en charge par le txansporteur • 

L 'organisation des toumees est falte par le trans- 
porte ur. II s'aglt de tournges qui sont 6 tab lies de fagon 
stable pour une certaine periods et ne sont reorganised que 

35 de temps a autre en fonction de nouveaux clients destlnatalres. 
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Chaque tourn6e est inscrite dans la meznolre du lecteur 
portable programmable 11 du livreur charge de la tourn6e. Ce 
lecteur 11 est programme pour organiser la succession des points 
de llvralson & l'lnterieur de la touroee. 

Le lecteur portable comporte une fenGtre d'affl- 
chage 12 par exemple a crlstaux llguldes alnsi que les touches 
de fonction sous la forme d 1 Inscription des Instructions cod€es 
13 (en code a bar re) sur lesquelles on passe le crayon de lecture 
pour commander les fonctions. Les instructions qui sont de simples 
inscriptions sur la face avant du bottler du lecteur 11 se lleent 
a 1'alde du crayon de lecture 14 utilise par allleurs pour lire 
les codes & barre sur les cartes ou les etiquettes . 

Le lecteur portable 11 est egalement programme pour 
permettre le rep e rage simple des Colls dans le vShicule de ll- 
vralson. 

Pour cela, les destlnatalres d v une tournee sont 
classes en groupes, par exemple dix groupes et les colls sont 
repartis entre ces groupes a 1'alde du lecteur portable 11 et 
du poste de tri 9 qui comports autant de compartiments 9A*..9X. 

Le livreur prend en charge les colls de sa tournee et 
lit les etiquettes & l'aide du lecteur 11, 14 qui affiche. le 
groupe auquel appartlent chaque colls. A la fin de ce tri f le livreur 
place les colls dans son vehicule en re spec tan t les groupes de tri ; 
cela lul permet de retrouver facllement les colls. 

On indlque au lecteur portable * par une 8 aisle de 
fonction deflnie que la salsie est termlnee, Le portable fait 
apparaltre a I'ecran pour effectuer le contrOle de rechargement s 

- le nombre de colls prls en charge, 

- la somme des codes expedlteurs, 

- la somme des numeros de colls, 

- la somme des codes destlnatalres, 

- la somme des codes postaux. 

Le constat de rechargement est realise par rapprochement 
des informations ci-dessus avec celles fournies par le banc de 
tri. 

S'il y a concordance, le systems 1 • Indlque iromediatement 
ft I'ecran et memorise cette information pour gestion et statistiques 
ulterieures . 
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S'il y a une seule anomalie, le systeme indique 
automatlquement la difference du noxnbre de colls, le code 
expedlteur concerne, le code destlnatalre concerne et le code 
postal concern^. II memo! rise cette anomalie pour gestion 
ulterieure et remontee d 1 Informations ft 1* expedlteur. 

S'll y a plusieurs anomalies, le systeme demande 
que la totality des Informations memorisees par le portable 
ltti soit transmlses pour ef fectuer le constat de rechargement au 
llgne ft llgne. Dans ce cas, le lecteur portable ne perd pas les 
informations memorisees car le livreur part quand m&me immediate - 
ment en toumSe, 

Chaque destlnatalre possede un emplacement de 
llvralson 15 qui est en general un cof fre place* ft un endxoit 
auquel le livreur peut accSder soit directement, solt apres 
avoir f ranch! une barriere. Dans le cas d'un commsrgant, tel qu'un 
photo graphe qui re colt des films developpes, le cof fre est place 
en facade et le livreur pdssede une cle ou le code du cof fre, Dans 
d'autres cas, le livreur peut avoir ft passer par un couloir, 
une cour ou un b&tlment apres avoir franchi une ou plusleurs porte 
fermees ft cle* ou necessltant un code. Les barrieres peuvent cons- 
tltuer un obstacle si la serrure a 6t6 changes ou si le code a 
et€ modlfia sans que le livreur n v ait*~gt& informe. 

La carte de llvralson 4a se trouve ft l'lnterleur du 
cof fre ft un emplacement facilement accessible pour 6tre lue avec 
le crayon 14 du lecteur portable 11. 

II s'y trouve egalement la carte de re tour 4b. En 
general, ces deux cartes sont col lees recto-verso but un support 
rlgide pour cons tltuer une carte analogue ft une carte de credit 
qui se place dans une pochette (non representee* collee ft la 
parol interieure du cof fre 15. L'acces ft ces deux cartes 4a, 4b ne 
peut se faire qu ■ apres ouverture du cof fre. 

Par centre, la carte d* anomalie 4c se trouve ft 
un emplacement en amont de la premiere bar ri ere ft franchir 
pour acceder au cof fre. Si cette bar rl ere ne peut. fitre franchie, 
le livreur lit cette carte 4c. 
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TournGe de llvralson - 



La prise en charge des colls par le llvreur assure 
1 B inscription des donn§es des llvralsons dans la memoixe du 
lecteur portable 11 et 1" organisation de la tournee de llvralson, 
Cette tournee est g£r£e par le lecteur 11 qui contrCle 1 "execution 
des differentes operations en prenant en compte les incidents, 

Au debut de chague llvralson, le llvreur interroge 
son lecteur portable 11 qui lui donne les informations suivantes s 

- coordonnees du prochaln destlnataire, 

- modal it§s d'accfes au coffre 15 f telles que 1' empla- 
cement de I 1 etiquette d*anomalie, le code d'une barrifcre d'acces, 
etc.... 

- le nombre de colls & llvrer, 

- le num6ro de groupe des colls, 

- les 6 vent ue Is colls en re tour pour les re tours 
rSguliers par exemplar des films A dSvelopper. 

La llvralson peut se faire normalement ou avec des 
incidents. Le cas 6ch6ant, 11 peut y avoir re tour de colls, 
a) Procedure de llvralson normale : 
Aprfcs avoir accede au oof £ re 15, le llvreur ouvre 
celul-cl et effectue dans cet ordre les operations suivantes avec 
le crayon 14 de son lecteur portable n : 

- lecture du code A bar re du cof fre sur la carte de 
llvralson 4a, 

- lecture du code a barre de 1* etiquette 5 du ou des 

colls 6. 

Le lecteur portable 11 conflrme la conformite de 
1 'operation et du programme de llvralson par un signal sonore et 
inscrit les informations relatives A 1' execution de cette llvralson 
dans sa merooire. Ces informations se composent des operations 
effectuees ainsi que de 1« instant de leur execution. 

A la fin de cette llvralson, le lecteur 11 donne les 
informations relatives au destinataire sulvant. 

Le llvreur peut ne pas respecter cet ordre (embouteil- 
lage, travaux, urgeuce) mals doit, dans ce cas, l^ndiguer au 
lecteur portable 11 en salsissant une touche de fonctlon partlcu- 
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litee. 

Dans ce cas r le lecteur portable fait dfifiler sur 
son Scran les destlnatalres sulvants en inarche avant/riarche 
arrifere. Le livreur, par une touche de fonction precise, 
5 reprend la tournee sur le destlnatalre de son choix. 

Les destlnatalres occult peuvent €tre r€lncorpor€s 
a n'importe quel moment de 1- execution de la tournee par le cboix 
du livreur qui utilise, pour ce faire, la mSme fonctlon que 
pr§c€demment. Dans ce cas, 11 pent, pour les destlnatalres 
lO occultes, les llvrer en tout ou partle. 

A chaque livraison, le lecteur portable enregistre 
l'heure a laquelle celle-cl a 6te effective. 

b) Gestion des anomalies de livraison - 
Toutes les salslee, meme non acceptables, sont 
15 m§moris€es par le lecteur portable 11. Par example, une salsle 
de codes dans le d&sordre est refuste (tonallte) mal e donne 
lieu a enregisfcrement, le chef de camionnage pouvant contrftler 
la quality du travail des llvreurs . 

Un certain nombre d' incidents peuvent se produlre j 
il faut dans ce cas salslr un code anomalle qui se trouve solt 
sur la carte anomalle 4c , solt sur le lecteur portable 11. 

Comme IndlquS, la carte anomalle 4c se trouve en amom 
d'une barriSre d»- accds ou prfes du coffre 15. 

lie code anomalle sur le lecteur 11 pezmjet de lire 
et d'enregistrer une anomalle d'un autre type/ 

Les codes de salsle anomalle sur le lecteur portable j 

sont t 

- code destlnatalre, 
* code postal 

- code anomalle. 

La salsle du code anomalle donne lieu automatlquejoent 
a salsle du code type d» information, type d* incident, type d'obsta 
cle. 

1 - Informations de livraison : 

- coffre non vid6 des livraisons prec£dentes, 
r coffre vide a 1" enlevement de re tour. 
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- utilisation du coffre par d'autres expedi- 
te uxs, 

- ob jets trouves dans le coffre , 
2 * Incidents de llvralson 

5 - code & barre illlslble sur I 1 etiquette du 

colls, 

- code barre Illlslble dans la carte du 

coffre, 

- mauvalse lecture 

10 - lecture roauvais colls 

- pas d 1 etiquette a code i barre dans le coffre 

- point de llvralson sans code £. barre 

- carte de re tour mal utlllsee 

- colls de re tour sans code & barre 
15 3 - Obstacles de llvralson 

- coffre non ouvrable 

- serrure bloqu6e 

- serrure changee 

- coffre force 
20 - coffre absent (amovlble) 

- coffre pleln 

- colls n 1 entrant pas dans le coffre 

- v€hlcule en panne 

c) Procedure de re tour des colls 

25 lie re tour est occaslonnel ou systematlque « Dans le 

deuxleme cm, les coordonnees du •destlnatalre" apparaissent 
sur l*ecran du lecteur, coxmne s 9 ll s'agissalt d'un destlnatalre 
a llvrer. Par contre, le livreur ne peut prendre des colls en 
re tour que s*ll y a en m&me temps llvralson. 

30 Dans les deux cas, le destlnatalre dolt apposer sur le 

colls en re tour une etiquette avec un code & barre sur laquelle 
figure : 

• le code expediteur 

- le code destlnatalre 

35 - le code postal de 1' expediteur 

- la cie de contrdle. 
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Ces etiquettes sont fournies par 1 ■ expSditeur £ la 
du destlnatalre . 

Ces Informations sont lues et mexaorlsees par le 
lecteur portable 11 et sont cumulGes apres re tour de la tournee 
5 ce qui permet d'gdlter, par expgditeur concern^, un bordereau 
de remise des colls en re tour. 

Apres chaque tournee, le systems effectue la syn these 
des Informations de toutes les tournee s notamment pour connaXtre 
les anomalies et y rem€dler le plus rapidement. Les informations 
10 contenues dans chaque lecteur portable 11 sont transmlses au 

sy at erne central 1 soit par le branchement direct du lecteur, solt 
par le branchement par un coupleur acoustlque reli€ au r€seau 
tel6phonlque . 

Les informations transmlses par chaque lecteur portab! 
15 sont les suivantes s 

* numero de la tournee, 
*' - - heure de la tournee 

- heure de fin de la tournee 

- numero d'ordre du destlnatalre dans la tournee 
20 - heure de passage 

- heure de livralson. 

- anomalle par livralson 

- anomalle par num&ro de colls 

25 - informations, incidents, obstacles 

- colls en re tour (sous produit s aisle etiquette coll: 

re tour) 

Dans tous les cas, le systeme informs de 1 1 anomalle 
permet de prendre les mesures appropriees pour assurer la bonne f: 
30 de livralson. 

61 1* anomalle persiste, les informations sont transmit 
a 1' .exp€dlteur ; sous la forme d'un constat de livralson edits 
en clalr. 

Une Edition complete des heure s de passage aupres 
35 de chaque destlnatalre peut fitre edltee r tournee par tournee 
pour eviter 1 'envoi et le traitement de cartes de Bondage # 
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Des informations d'ordre commercial peuvent etre 
fournles & 1* expedite ur z 

- utilisation du coffre par des concurrents 

- changement de foumisseur par le destlnataire, 

- mauvalse utilisation du coffre, etc,.,. 

- statlstlques. 

Selon la figure 1, les colls, rapportes par 
les chauffeurs d* enlevement chess les expediteurs, sont tries 
dans un ou plusleurs postes de tri 8 utilises en cascade. 
Chaque poste de tri 8 comporte des receptacles 8&.. . «8X 
correspondant & differences destinations. Chaque receptacle 8A 
peut, sulvant le nombre de colls qu'il contlent ou 1* importance 
de la destination & laquelle il correspond, etre trie dans un 
second poste de tri lui-meme formS egalement de receptacles de tri. 
Chaque receptacle peut correspondre & une toum6e de llvralson. 

La figure 1 montre egalement le poste de tri 9 
utilise par le livreur pour la prise en charge des colls cor- 
respondant & sa tournee et 1" organisation de sa touroee. Ce poste 
de tri 9 se compose de bacs 9A correspondant par exemple au 
bac selon ia figure 2. Le livreur utilise son lecteur portable 11 
qui contlent dej& les informations relatives aux adreeaes des 
destlnatalres faisant partle de sa tournee, pour lire d. I'alde du 
crayon optlque 14 les informations sur chaque colls et repartlr 
les colls dans des bacs correspondant au groupage en fonctlon 
de l'adresse des destlnatalres. Les colls de chaque llvralson 
peuvent alnsl St re repartls en une dizalne de groupes corres- 
pondant: a une repartition dans le vehlcule de llvralson pour 
facillter au livreur la recherche du ou des colls & livrer 
au moment d'une llvralson. Cette lecture optlque assure 
egalement l'enreglstrement des informations des colls dans 
le lecteur portable 11 pour Informer le livreur des livralsons 
& effectuer et permettre 1 9 identification et la verification 
au moment de la llvralson comme cela sera expliclte ulterleurement. 

Pour effectuer le tri dans le poste 9, le livreur 
peut, soit utiliser 1 1 information de groupage apparaissant sur 
la fenetre d'affichage 12 de son lecteur portable, sol* relier 
le lecteur portable au systfeme central qui assure alors la 



2561949 



18 

coromande. autoTOtlque de moyens d' identification de groupaga 
par exemple le voyant lumineux 24 dans le cas de bacs 20 aelon 
la figure 2 ou l'ouverture d'une porte 34 dans le cas de 
dispositifs selon la figure 3. 
5 Un poste de tri 8 se compose eoit de bacs de trl 20 

selon la figure 3 repartis suivant un polygene, comme cela 
est schematise a la figure 2, soit un banc de tri linealre 30, 
comae celui de la figure 3, 

Le bac de tri 20 de la figure 2 se compose d'une 
lO auge 21 mont€e sur un chassis 22 muni de roues 23 alnsl que 

d»un dlsposltif de rep6rage 24 relie par un cable de liaison 25 
au systdme central de gestion l. Le poste de tri 20 comporte 
egalement un lecteur optlque lO egalement xeU6 par un cable 26 
au systems central de gestion 1. 
15 Les dlffSrents bacs 20 tels que celui de la figure 2 # 

sont repartis en cercle (pu suivant une figure polygonale) dans le 
poste de tri 8. Le personnel qui effectue le tri regolt ou prend 
les colls a trier un par un pour les lire a 1 1 aide du lecteur optl 
que lO relie au sys teste central 1 qui*, fournit en re tour 1 1 inf or- 
to nation de trl. Cette information assure 1'allumage du voyant 24 
du bac 20 correspondent dans lequel doit 6tre mis le colls. Le 
trl est done seml-automatlque pulsque le personnel de trl a 9 effect- 
pas de lecture visuelle des Informations enreglstrtes sur les 
etiquettes, cette lecture se faisant automatiqueanent a l'alde du 
15 lecteur optlque lO qui lit le code a barre de 1 1 etiquette du colls 
pour obtenlr automatlquement 1 1 Information relative au bac dans 
lequel dolt etre place le colls. 

Le banc.de. trl 30, selon la figure 3, correspond 
a une disposition en llgne et non pas en cercle ou polygene feme. 
O Ce banc de tri 30 se compose d'un caisson 31 prolongs en partle 
haute et vers I'avant par une avancee 32 munle d'ouvertures 33 
a volet 34. Derrifere chaque ouverture se trouve un chariot 35 
portant un sac 36. L v avancee 32 comporte en partle basse une 
surface inclinee 37 arrivant au-dessus de l'ouverture des sacs 36. 
5 Le banc 30 est equips des moyens de commande automatlqi 

d'ouverture des volets 34. Ces moyens sont relies par un Interface 
non repre&ente au systems central de gestion 1. 
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En 1" absence de signal de commands, les volets 34 
sont condamn€s et lis ne peuvent etre ouyerta, ce qui 6yite 
toute action Intejnpestive et toute erretir de classement. 
Le banc 30 comporte Ggaleroent un lecteur optlque de type crayon, 
5 coxrnne celal associ€ au poste de trl 8 pour permettre au personnel 
effectuant le trl de lire l v etiquette de chaque colls. Cette 
information est transxnise au systSme central 1 qui commande 
automatlquexnent l*ouverture du volet 34 associe au sac 36 
correspondent Sl la destination du colls. Seule cette fenStxe 
lO 33 et non les autre s fend tree sont ouvertes au moment de cette 
lecture. Cela £vlte toute erreur d v interpretation de la part 
du personnel de tri qui ne pent introduire le colls que dans la 
seule fendtre ouverte. 
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RBVENDICATIONS 

1 # ) Systeme de transport de colls entre des expedite urj 
et des destlnataires abonnes au systeme et non presents au moment « 
la llvralson, caracterise en ce qu'll comprend t 
5 - un systeme central de gestlon (1) , 

- un ensemble de sous- syst erne s de gestlon 2L imprimante 
(2, 3) places ohez les exp€dlteurs, 

- un ensemble de lecteurs portables (11) de salsle equ 
pant les livreurs, 

XO - des cartes de destlnataires (5a r s6,.5c), codees, 

edltees par les sous-systemes des expeditions et placfies chez les 
destlnataires, a l v emplacement de la llvralson (15), 

- des etiquettes de destlnataires (5) codees, edltees 
par les expgdlteurs et placfies sur les colls {€) pour permettre 

15 au moment de la prise en charge d* identifier et de mfimorlser les 
destlnataires pour 1 * elaboration des tournees de llvralson et 
au moment de la llvralson dies le destlnatalre le contrdle de 
la bonne execution de la llvralson chet le bon destlnatalre, 

- des moyens de trl (8, 9) des colls 16) des 

20 expediteurs par lecture des etiquettes (5) et selection automa- 
tlque de la repartition sulvant des tournees de distribution, 

- les lecteurs portables (11) destines a lire les 
Informations codees recueillant des Informations relatives au 
nombre de colls, a leur destlnatalre et a leur bonne execution 

25 de la llvralson par la lecture des cartes des destlnataires 

pour les fournir en re tour de tournee de distribution au systeme 
central de gestlon (1) pour que celul-cl gere la distribution et 
informe les expediteurs de la r€gularlte de la distribution ou del 
anomalies . 

30 2°) Systeme selon la revendication 1, caracterise 

en ce que chaque emplacement de llvralson (15) comports une carte 
de llvralson (5a), une carte de re tour (5b) et une carte d'ano- 
malle (5c) • 

3°) Systems selon la revendlcatlon 2, caracterise 
35 en ce que les moyens de trJL (8, 9) sont constitute par des en- 
sembles de bacs (20) munis de moyens de slgnalisation optique 
(24) relies au systems central (1) et de dlspositlxs de lecture 
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optique (10) pour lire le code de I 1 etiquette (5) du colis et 
commander automat iqueraent & partir du systfeme, 1* indication 
du bac (20) auquel est destine le colis. 

4°) Sy st feme selon la revendication 3, caract€rlse 
en ce que les bacs (20) sont munis de roues (23) pour pexmettre 
1 'organisation non rigide du poste de tri (8, 9). 

5°) SystSme selon la revendication 1, caract€rise 
en ce que les moyens de tri (8, 9) sont constitute par des 
bancs de tri (30) coraportant des chariots <35) portent des 
receptacles (36) et des fenStres (33) obturanles par des 
volets (34) commandes et un xnoyen de lecture optique (10, 11, 14) 
pour lire le code de chaque colls et commander & partir du 
systfeme, 1'ouverture du volet (34) auquel correspond le colls* 
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